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1นกัศึกษาหลกัสูตรการจดัการส่ิงแวดลอ้ม คณะพฒันาสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์  กรุงเทพฯ 10240; 

บทคัดย่อ

การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อบูรณาการมาตรฐานระบบการจดัการพลงังาน (ISO 50001) 

และมาตรฐานระบบการจดัการอาชีวอนามยัและความปลอดภยั (OHSAS 18001) เขา้กบัมาตรฐานระบบ

การจดัการส่ิงแวดลอ้ม (ISO 14001) โดยใหส้อดคลอ้งกบัวฒันธรรมและระบบบริหารธุรกิจขององคก์ร 

เพื่อเสนอแนวทางในการบริหารจดัการท่ีย ัง่ยนืและเพิ่มประสิทธิภาพในการดาํเนินงานคา้นส่ิงแวดลอ้ม 

พลงังาน อาชีวอนามยัและความปลอดภยั สืบไป โดยงานวจิยัน้ีเป็นการศึกษาวจิยัเชิงคุณภาพเป็นการ

ตรวจสอบเอกสารทุติยภูมิ สาํรวจพื้นท่ีเพื่อจดัเก็บขอ้มูลดา้นปฐมภูมิ โดยตรวจสอบจากหลกัฐานการ

ดาํเนินงาน บนัทึก และใชแ้บบสอบถามในการจดัเก็บรวบรวมขอ้มูลผูท่ี้เก่ียวขอ้ง เพื่อนาํขอ้มูลมา

วเิคราะห์หาความสอดคลอ้ง ตรวจสอบปัญหา และอุปสรรค ์ในการดาํเนินงานโดยกลุ่มประชากรท่ี

ทาํการศึกษานั้นจะเป็นผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการในปัจจุบนัดา้นส่ิงแวดลอ้ม พลงังาน อาชีวอนา

มยัและความปลอดภยัในโรงงานอุตสาหกรรมอิเลคทรอนิคส์ กรณีศึกษา บริษทั เบนช์มาร์ค 

อิเลคทรอนิคส์ (มหาชน) จาํกดั (ประเทศไทย)ไดแ้ก่ ตวัแทนผูบ้ริหาร คณะกรรมการ เจา้หนา้ท่ีความ

ปลอดภยั ผูรั้บผดิชอบดา้นพลงังาน และฝ่ายซ่อมบาํรุงจาํนวน 34 ท่าน 

คําสําคัญ : ระบบจดัการส่ิงแวดลอ้ม 
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ABSTRACT  

              The study aimed to have an appropriate guidance to Integrate Management 
System of Environmental, Energy and Safety in Electronics Manufacturing: A Case Study 
of Benchmark Electronics Publics Company Limited which located at Hi-Tech Industrial 
Park, Ayudhaya. It is a document research by collect data from site survey to participation 
observation, questionnaires and content analysis the requirement of International standards 
of Energy Management System (ISO 50001) and Occupation health and Safety 
Management System (OHSAS 18001) by integrate to Environment Management System 
(ISO 14001) and adopt all of these requirements to suit for their business management 
structural and cultures. The questionnaires were applied to 34 samples of committee’s 
members and related for collect data such as Management representative, Professional 
Safety officer, Environment Committee, Energy Committee, Safety Committee and staffs 
involved such as Energy Responsible Person (By law) and Facility Operation and 
Maintenance.    

The results showed that Benchmark Electronics (Thailand) Public Company 
limited has a potential to integrate Management System of Environmental, Energy and 
Safety regards have been certified of ISO 14001 and OHSAS 18001 and also some 
requirement of Management Standard had been combined such as Legal and Other 
Requirements, Environmental Aspects and Risk assessment, Training matrix, Document 
Control, Emergency preparedness and Response, Monitoring and Measurement, Internal 
audit, Nonconformity, corrective action and preventive action and Management review and 
etc. 

 Recommendations, Benchmark Electronics (Thailand) Public Company limited 
shall have a full time Manager to response the Environmental, Energy, Occupational and 
Safety Management System to conduct Training, Programme(s) to support their policy and 
continuous to promote the awareness of Environmental impact, Energy conservation safety 
mind and etc. 

Keyword : The Environmental Management  
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บทนํา
 
 

 ปัญหาส่ิงแวดลอ้ม พลงังานอาชีวอนามยัและความปลอดภยัในการทาํงานท่ีเกิดข้ึนกบัแรงงานไทยและ

ประเทศไทยนั้นเกิดจากการมุ่งเนน้พฒันาดา้นเศรษฐกิจมากเกินไปไม่ยดึหลกัการพฒันาท่ีย ัง่ยนื คือให้

ความสาํคญัดา้นสังคม และส่ิงแวดลอ้มนอ้ยเกินไป ทาํใหเ้สียสมดุลในการพฒันา สาเหตุหลกั คือเร่งส่งเสริม

การลงทุนใหบ้ริษทัอุตสาหกรรมขา้มชาติเขา้มาประกอบกิจการซ่ึงการเคล่ือนยา้ยทุนเขา้มาในประเทศไทย

ของบางกิจการมีเจตนาเบ้ืองหลงัท่ีแอบแฝงคือการยา้ยอุตสาหกรรมท่ีก่อมลพิษหรือ “อุตสาหกรรมสกปรก ” 

ไปยงัประเทศกาํลงัพฒันาเช่น อุตสาหกรรมท่ีใชส้ารเคมีอนัตราย ก่อมลพิษ และเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 

 อุตสาหกรรมอิเลคทรอนิคส์เป็นอุตสาหกรรมหน่ึงท่ีเคล่ือนยา้ย เขา้มาใชป้ระเทศไทยเป็นฐานการผลิต 

เพราะประเทศไทยมีแหล่งปัจจยัเอ้ืออาํนวยต่อการผลิต เช่น แรงงานราคาถูก ฝีมือประณีต และมีความอดทน

สูงและถือเป็นอุตสาหกรรมส่งออกท่ีสาํคญัของประเทศไทยและมีแนวโนม้การขยายตวัท่ีสูงข้ึนจากรายงาน

เดือนกนัยายน 2554 ของสาํนกัส่งเสริมสินคา้ส่งออก มูลค่าการส่งออกของภาคอุตสาหกรรมผลิตช้ินส่วน

เคร่ืองใชไ้ฟฟ้าและอิเลคทรอนิคส์ในปี พ .ศ 2553 ประมาณ 32,952.61 ลา้นเหรียญสหรัฐขยายตวัจากปี พ .ศ 

2552 ประมาณ 21.92 เปอร์เซ็นต ์และมีแรงงานงานไทยอยูใ่นภาคน้ีมากถึง 480,397 คน แต่ท่ีผา่นมาการ

พฒันาอุตสาหกรรมอิเลคทรอนิคส์ของไทยไม่ไดค้าํนึงถึงการพฒันาท่ีย ัง่ยนื  (Sustainable Development) 

ประกอบกบัวงจรชีวติของผลิตภณัฑท์างดา้นอิเลคทรอนิคส์นั้นค่อนขา้งสั้นประมาณ 3-5 ปีส่งผลใหต้อ้ง

ปรับเปล่ียนรูปแบบการผลิตจากเดิมท่ีเคยผลิตจาํนวนมากๆ แต่นอ้ยชนิดผลิตภณัฑ์  (Mass Volume-Low 

products) เปล่ียนรูปแบบการผลิตเป็นแบบมีความหลากหลายทางผลิตภณัฑแ์ต่จาํนวนของแต่ละผลิตภณัฑ์

นอ้ย )Mass products-Low volume) ทาํใหก้ารปรับปรุงประสิทธิภาพสายการผลิตทาํไดไ้ม่เตม็ท่ีก่อใหเ้กิด

ความส้ินเปลืองในการใชพ้ลงังาน ทรัพยากร และการเกิดของเสียอนัตรายรวมถึงการใชส้ารก่อพิษตวัใหม่ๆ 

และก่อสภาพการทาํงานท่ีไม่ปลอดภยัในการทาํงาน 

 บริษทั เบนช์มาร์ค อิเลคทรอนิคส์  จาํกดั (มหาชน) เป็นโรงงานอุตสาหกรรม(ประเทศไทย)

อิเลคทรอนิคส์ ประกอบกิจการรับจา้งประกอบและทดสอบแผงวงจรอิเลคทรอนิคส์ ดาํเนินกิจการใน

 ประเทศไทยตั้งแต่ปี พ.ศ 2544 โดยการซ้ือกิจการจากบริษทั จี เอสเอส อาร์เรย ์จาํกดั  (มหาชน) ทาํ ให้

บุคลากรระดบัหวัหนา้งานมีวยัวฒิุท่ีสูงและก่อใหเ้กิดวฒันธรรมองคก์รท่ีไม่เหมาะกบักิจกรรมกลุ่มแบบภาค

สมคัรใจหรือแบบมีส่วนร่วมผูบ้ริหารระดบักลางและผูจ้ดัการซ่ึงเป็นกลไกท่ีสาํคญันั้นเพิกเฉย และขาด

ความตระหนกัต่อปัญหา ทาํใหร้ะบบการจดัการท่ีดีมีประสิทธิภาพและย ัง่ยนืนั้นไม่สามารถจะเกิดข้ึนได ้

แมว้า่จะไดรั้บการรับรองระบบจดัการส่ิงแวดลอ้ม (ISO 14001:2004) และระบบการจดัการอาชีวอนามยัและ

ความปลอดภยั (OHSAS 1800:2007) แต่ดอ้ยประสิทธิผลและขาดความต่อเน่ืองในการดาํเนินงาน 

 

20



 จากปัญหาดงักล่าวขา้งตน้เป็นปัจจยัท่ีทาํใหผู้ว้จิยัสนใจและเขา้ทาํการศึกษาเพื่อวเิคราะห์กระบวนการ

บริหารจดัการส่ิงแวดลอ้ม พลงังาน และความปลอดภยัในปัจจุบนั เพื่อหาแนวทางท่ีดีและเหมาะสมใน

การบูรณาการมาตรฐานระบบจดัการพลงังาน มาตรฐานระบบอาชีวอนามยัและความปลอดภยัเขา้กบั

มาตรฐานระบบจดัการส่ิงแวดลอ้ม 

 

วตัถุประสงค์ของการศึกษา 

1)  เพื่อศึกษาระบบจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้ม ระบบจดัการดา้นพลงังาน ระบบจดัการดา้นอาชีวอนามยั

และความปลอดภยัในโรงงานอุตสาหกรรมอิเลคทรอนิคส์ กรณีศึกษา บมจ . เบนช์มาร์ค อิเลคทรอนิคส์  

(ประเทศไทย) 

2)  เพื่อวเิคราะห์ปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินการบูรณาการระบบจดัการส่ิงแวดลอ้ม พลงังาน   

อาชีวอนามยัและความปลอดภยัในโรงงานอุตสาหกรรมอิเลคทรอนิคส์ กรณีศึกษา บมจ . เบนช์มาร์ค 

อิเลคทรอนิคส์ (ประเทศไทย) 

3)  เพื่อเสนอแนวทางในการบูรณาการระบบบริหารจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้ม พลงังานอาชีวอนามยัและ

ความปลอดภยัในโรงงานอุตสาหกรรมอิเลคทรอนิคส์ กรณีศึกษา บมจ . เบนช์มาร์ค อิเลคทรอนิคส์ (ประเทศ

ไทย)    

 

วธีิการศึกษาและกรอบแนวคิดในการศึกษา        

งานวจิยัน้ีเป็นการศึกษาเชิงคุณภาพโดยการตรวจสอบเอกสารทุติยภูมิ และลงสาํรวจพื้นท่ีเพื่อจดัเก็บ

ขอ้มูลดา้นปฐมภูมิโดยตรวจสอบขอ้มูลจากหลกัฐาน บนัทึก และการใชแ้บบสอบถาม เก็บรวบรวมขอ้มูลผูท่ี้

เก่ียวขอ้ง เพื่อนาํขอ้มูลมาวเิคราะห์ ตรวจสอบปัญหา และอุปสรรค ์ในระบบบริหารปัจจุบนั เพื่อประยกุต์

และใชเ้ป็นแนวทางในการบูรณาการระบบการจดัการดา้นพลงังาน ความปลอดภยัเขา้กบัระบบดา้น

ส่ิงแวดลอ้มซ่ึงเหมาะสม สอดคลอ้งกบัวฒันธรรมองคก์าร เพื่อเป็นประโยชน์ต่อโรงงานอุตสาหกรรม

อิเลคทรอนิคส์ในการแกไ้ข ปรับปรุงประสิทธิภาพระบบการบริหารจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้ม พลงังาน อาชีวอ

นามยัและความปลอดภยั เพื่อนาํไปสู่การจดัการท่ีย ัง่ยนืสืบไป ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อภาพลกัษณ์ของบริษทั

ฯ สุขภาพอนามยัของพนกังาน ครอบครัว และสังคม โดยกาํหนดกรอบแนวคิดและวธีิดาํเนินการศึกษา ดงัน้ี 

 1)  กรอบแนวคิดในการศึกษา  

 2)  สมมติฐานในการศึกษา  

 3)  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  

 4)  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา  
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 5)  ความเท่ียงตรงและเช่ือถือไดข้องเคร่ืองมือ  

 6)  การวเิคราะห์ขอ้มูล  

 1)  กรอบแนวคิดในการศึกษา 

 การศึกษาคร้ังน้ีไดท้าํการศึกษาเก่ียวกบัแนวความคิด ทฤษฎี ขอ้กาํหนดตามระบบมาตรฐานการจดัการ

ส่ิงแวดลอ้ม การจดัการพลงังาน การจดัการอาชีวอนามยัและความปลอดภยั กฎหมายและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

รวมถึงการสาํรวจพื้นท่ีศึกษาเพื่อตรวจสอบหลกัฐาน จดัเก็บขอ้มูล และแนวความคิดเห็น โดยกาํหนดกรอบ

เพื่อการศึกษา ดงัแสดงในภาพท่ี 1 

 

 
 

ภาพที ่ 1  กรอบแนวคิดการศึกษาวจิยั 

 

1.1)  ขอ้มูลปฐมภูมิ 

โดยการศึกษา สาํรวจ ตรวจสอบ รวบรวมและวเิคราะห์ขอ้มูลการดาํเนินงานปัจจุบนัของโรงงาน

กรณีศึกษา เพื่อวเิคราะห์หาความสอดคลอ้งกบัระบบมาตรฐานการจดัการต่าง และใชเ้ป็นแนวทางในการบูร

ณาการระบบต่างๆ เขา้ดว้ยกนั โดยการใช้ แบบสอบถาม เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ความ

คิดเห็น ปัญหาและอุปสรรคใ์นการบริหารจดัการส่ิงแวดลอ้ม พลงังาน และความปลอดภยัในปัจจุบนั รวมถึง

ขอ้เสนอแนะและความคิดเห็นในการบูรณาการมาตรฐานระบบการจดัการดา้นพลงังาน มาตรฐานระบบ 

การจดัการอาชีวอนามยัและความปลอดภยัเขา้กบัมาตรฐานระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม  

1.2)  ขอ้มูลทุติยภูมิ  
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โดยใชว้ธีิศึกษา รวบรวม ทบทวนเอกสาร งานวจิยั บทความวชิาการ   ขอ้กาํหนด และระบบ

มาตรฐานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ประกอบดว้ย 

-  ระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม (ISO 14001:2004) 

-  ระบบการจดัการพลงังาน (ISO 50001:2011) 

-  ระบบการจดัการอาชีวอนามยัและความปลอดภยั (OHSAS 18001:2007) 

-  แนวคิดและทฤษฎีดา้นบูรณาการระบบบริหารจดัการ 

-  กฎหมาย ระเบียบขอ้บงัคบั และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

2)  สมมุติฐานในการศึกษา 

ผูว้จิยัไม่ไดต้ั้งสมมุติฐานงานวจิยั ดว้ยเหตุผล 3 ประการ คือ 

-  งานวจิยัน้ีมิไดมี้การทดลองเชิงวทิยาศาสตร์ 

-  งานวจิยัน้ีมิไดมี้การเปรียบเทียบในดา้นต่างๆ เช่น เพศ อาย ุการศึกษา ฯลฯ  

-  งานวจิยัน้ีเป็นการตรวจสอบเอกสารทุติยภูมิ ตรวจสอบปัญหา และอุปสรรคจ์ากการดาํเนินงาน  

3)  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

สาํหรับการศึกษาในคร้ังน้ีไดใ้ชบ้ริษทั เบนช์มาร์ค อิเลคทรอนิคส์ (ประเทศไทย  ) จาํกดั จงัหวดั

พระนครศรีอยธุยา มีจาํนวนพนกังานค่อนขา้งมากมีความพร้อมทางบุคคลากรดา้นจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

พลงังาน อาชีวอนามยั และความปลอดภยั จึงมีความเหมะสมในการใชเ้ป็นตวัอยา่งโรงงานกรณีศึกษาคร้ังน้ี 

การศึกษาวจิยัคร้ังน้ีเนน้เฉพาะผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการในปัจจุบนัดา้นส่ิงแวดลอ้ม พลงังาน  

อาชีวอนามยัและความปลอดภยั เช่น ตวัแทนผูบ้ริหาร คณะกรรมการ เจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัระดบัต่างๆ  

ผูรั้บผดิชอบดา้นพลงังาน และฝ่ายซ่อมบาํรุง เป็นตน้  จากขอ้มูลพบวา่มีจาํนวนบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งประมาณ 

34 คน (ขอ้มูลจากฝ่ายบุคคล วนัท่ี 1 พฤษภาคม 2555)  ดงันั้นผูว้จิยัจึงเลือกท่ีจะทาํการสอบถามผูท่ี้เก่ียวขอ้ง

ทั้งหมดโดยใชแ้บบสอบถามเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีครบถว้น สะทอ้นถึงความเป็นจริง ครอบคลุมเน้ือหาและ

วตัถุประสงคข์องการศึกษาวจิยั ตารางท่ี1 แสดงจาํนวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งในการสอบถาม 

 

 

ตารางที ่1  จํานวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ใน การสอบถาม 

กลุ่มตัวอย่าง จํานวน (คน( 

1)  ตวัแทนผูบ้ริหารดา้นจดัการส่ิงแวดลอ้ม และพลงังาน 1 

2)  คณะกรรมการส่ิงแวดลอ้ม และพลงังาน 8 
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3)  เจา้หนา้ท่ีผูรั้บผดิชอบดา้นพลงังาน 2 

4)  ประธานคณะกรรมการอาชีวอนามยัและความปลอดภยัในการทาํงาน 1 

5)  คณะกรรมการอาชีวอนามยัและความปลอดภยัในการทาํงาน 9 

6) ผูจ้ดัการหน่วยงานความปลอดภยั และเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัระดบัวชิาชีพ 1 

7) เจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัระดบับริหารจาก  แผนกต่าง ๆ 5 

8) เจา้หนา้ท่ีซ่อมบาํรุงระบบสาธารณูปโภค (Facility) 5 

9) เจา้หนา้ท่ีหน่วยงานตรวจประเมินระบบภายใน(Regulartory affair) 2 

รวม 34 

 

4)  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในคร้ังน้ีไดแ้ก่แบบสอบถามเพื่อรวบรวมขอ้มูล ความคิดเห็น 

รวมถึงขอ้เสนอแนะของตวัแทนฝ่ายบริหารและเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง โดยคาํถามของแบบสัมภาษณ์ท่ีใชเ้ป็น

ลกัษณะของคาํถามปลายปิด (Closed Ended Question) และปลายเปิด (Open Ended Question) เพื่อใหผู้ต้อบ

สามารถแสดงความคิดเห็นไดอ้ยา่งอิสระ  สอดคลอ้งวตัถุประสงค ์และกรอบแนวคิดโดยแบ่งออกเป็น  

2 ตอน ดงัน้ี 

ตอนที ่ 1 เป็นคาํช้ีแจงของผูศึ้กษาถึงวตัถุประสงคใ์นการเก็บขอ้มูลและอธิบายวธีิการตอบ

แบบสอบถาม  

ตอนที ่2 เป็นขอ้มูลเก่ียวกบัการศึกษาแบ่งออกเป็น 3 ส่วน โดยมีรายละเอียดต่อไปน้ี 

ส่วนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ ตาํแหน่งอายงุาน และระดบัการศึกษา

สูงสุด ลกัษณะขอ้คาํถามเป็นแบบปลายปิด ( Close Ended Questions โดยใหเ้ลือกตอบ จาํนวน ) 4   ขอ้ 

ส่วนท่ี 2  เป็นการสอบถามความสนใจและแรงจูงใจในการเขา้ ร่วมเป็นคณะกรรมการต่างๆ 

ซ่ึงลกัษณะเป็นคาํถามปลายปิด (Closed Ended Questions จาํนวน )  10 ขอ้ 

ส่วนท่ี 3  เป็นขอ้คาํถามปลายเปิด (Open Ended Question เก่ียวกบัความคิดเห็นและ  ) 

ขอ้เสนอแนะในการบูรณาการระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม พลงังาน อาชีวอนามยัและความปลอดภยั 

 

5) ความเทีย่งตรงและเช่ือถือได้ของเคร่ืองมือ 

การหาความเท่ียงตรงของแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลนั้น 

ไดรั้บความอนุเคราะห์จาก อาจารยท่ี์ปรึกษาเป็นผูพ้ิจารณาตรวจสอบเพื่อใหมี้ความถูกตอ้งในเน้ือหา

สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์และกรอบแนวความคิดในการศึกษา 
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6) การวเิคราะห์ข้อมูล 

ในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเชิงเปรียบเทียบ การวเิคราะห์ถึงความสัมพนัธ์ ความสอดคลอ้งของ

ขอ้กาํหนด หลกัเกณฑข์องมาตรฐานระบบการจดัการ ขอ้บงัคบั กฎหมาย เพื่อผนวกเขา้กบัวฒันธรรมองคก์ร 

และใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลความคิดเห็นผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 

 

ผลการศึกษา 

บมจ . เบนช์มาร์คอิเลคทรอนิคส์ (ประเทศไทย) ไดรั้บการรับรองมาตรฐานระบบการจดัการ

ส่ิงแวดลอ้ม  (ISO 14001) และมาตรฐานระบบการจดัการอาชีวอนามยัและความปลอดภยั (OHSAS 18001) 

แต่ยงัไม่ไดข้อรับรองระบบการจดัการพลงังาน (ISO 50001) จากการศึกษาขอ้กาํหนดของมาตรฐานระบบ

การจดัการทั้ง 3 ระบบและการบริหารจดัการปัจจุบนัพบวา่องคก์รแห่งน้ีมีความพร้อมหลาย ๆ ดา้นในการบูร

ณาการระบบจดัการส่ิงแวดลอ้ม พลงังาน อาชีวอนามยัและความปลอดภยั เช่น ความรู้ความสามารถของ

บุคคลการ ระบบเอกสาร และการปฏิบติัต่างๆ แต่จะมีจุดอ่อนคือการมีผูรั้บผดิชอบในแต่ละระบบแยกกนั

ออกไป และไม่มีเจา้หนา้ท่ีรับผดิชอบโดยตรงแบบเตม็เวลา  ซ่ึงแนวทางในการดาํเนินงานบูรณาการ

โดยสังเขปมีดงัน้ีคือ 

1)  โครงสร้าง บทบาท ความรับผดิชอบและอาํนาจหน้าที ่

โครงสร้างในการบริหารดา้นน้ีปัจจุบนั คือแต่งตั้งตวัแทนผูบ้ริหาร ในการจดัตั้งคณะกรรมการเพื่อ

ดาํเนินงานในดา้นน้ี โดยแบ่งออกเป็น 3คณะกรรมการ คือคณะกรรมการส่ิงแวดลอ้ม คณะกรรมการดา้น 

 พลงังาน และคณะกรรมความปลอดภยั ซ่ึงไม่มีเจา้หนา้ท่ีทาํงานแบบเตม็เวลาในการดาํเนินงานผูว้จิยัเสนอ

ใหจ้ดัตั้งหน่วยงานใหม่มีหนา้ท่ีรับผดิชอบดา้นส่ิงแวดลอ้ม พลงังาน อาชีวอนามยัและความปลอดภยั แบบ

เตม็เวลาโดยตรงเพื่อใหก้ารดาํเนินงานมีความต่อเน่ืองรวมถึงกิจกรรมรณรงคต์่างๆ เช่น การรณรงคป์ระหยดั

พลงังาน การรณรงคล์ดอุบติัเหตุ และการรณรงคล์ดการใชก้ระดาษ เป็นตน้  

 

 

2)  การจัดทาํนโยบาย 

บมจ. เบนช์มาร์คอิเลคทรอนิคส์  มี(ประเทศไทย)นโยบายทั้ง 3 ระบบมาตรฐาน แต่เป็นนโยบายท่ี

แยกกนั ซ่ึงในการบูรณาการนั้นยงัไม่จาํเป็นตอ้งยบุรวม หรือแกไ้ขนโยบายใหม่ เพราะนโยบายท่ีมีอยูเ่ดิม

นั้นมีความครอบคลุมขอ้กาํหนดของแต่ละระบบมาตรฐานแลว้  

3)  การทบทวนสถานะเบือ้งต้น 
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การตรวจสอบกระบวนการ กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อประเมินผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม ทบทวนขอ้มูลการ

ใชท้รัพยากรธรรมชาติ การใชพ้ลงังาน รวมถึงการประเมินความเส่ียงในการเกิดอุบติัเหตุ ความเส่ียงท่ีเป็น

อนัตรายต่อสุขภาพ และทรัพยสิ์นต่างๆ นั้นพบวา่มีการประเมินผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้ม (Environmental 

Aspects)และประเมินความเส่ียง(Risk assessment) ทุกๆ ปีในเดือนเมษายน ส่วนระบบจดัการพลงังานนั้นยงั

ไม่พบเอกสารทบทวนการใชพ้ลงังาน (Energy Review) 

4)  การฝึกอบรม 

เน่ืองจากคณะกรรมการแต่ละชุดในปัจจุบนัมีความรู้ ความเขา้ใจเฉพาะเร่ือง ดงันั้นก่อนจะเร่ิมบูรณา

การนั้นทีมงานทั้งหมดจะตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจในขอ้กาํหนดของแต่ละระบบ กฎหมาย ขอ้ตกลงต่างๆ 

และท่ีสาํคญัจะตอ้งเขา้ใจในกิจกรรม กระบวนการผลิต และมีขอ้มูลชุดเดียวกนัเพื่อใหมี้ทิศทางเดียวกนัใน

การทาํงาน 

5)  การนําไปปฏิบัติและควบคุมการดําเนินงาน 

เอกสารระเบียบปฏิบติังานของระบบ (Procedure) บางฉบบัไดถู้กบูรณาการเขา้ดว้ยกนัแลว้ เช่น การ

ควบคุมเอกสาร การประเมินผลกระทบและความเส่ียง การประเมินผลภายใน เป็นตน้ ส่วนขั้นตอน

ปฏิบติังาน  (Work Instruction) นั้นบางฉบบัสามารถใชร่้วมกนัไดเ้ลย เช่น แผนฉุกเฉินต่าง ๆ การช่อมบาํรุง

เคร่ืองจกัร การตรวจวดัและประเมินความสอดคลอ้ง ทะเบียนกฎหมาย การจดัเก็บสารเคมี การจดัการของ

เสีย เป็นตน้ สาํหรับเอกสารการดาํเนินงานท่ีควรพิจารณาทาํข้ึนใหม่เช่น ขั้นตอนปฏิบติัในการเดิน

เคร่ืองจกัรท่ีกระทบกบัการใชพ้ลงังาน การจดัซ้ือเคร่ืองจกัรท่ีมีนยัสาํคญัการใชพ้ลงังานการทาํงานในท่ีสูง 

และการใชร้ถยกหรือเครน เป็นตน้ 

6)  การเตรียมพร้อมตอบสนองต่อภาวะฉุกเฉิน 

แผนฉุกเฉินทางดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้ม และแผนฉุกเฉินของระบบการจดัการอาชีวอนามยัและ

ความปลอดภยันั้นสามารถใชร่้วมกนัได ้ และโรงงานกรณีศึกษามีระเบียบปฏิบติัท่ีครอบคลุมขอ้กาํหนด

แลว้แต่ในดา้นการจดัการพลงังานนั้นตอ้งพิจารณาจดัทาํระเบียบปฏิบติัใหส้อดคลอ้งกบัขอ้กาํหนดการ

ควบคุมการปฏิบติั (4.5.5) คือกาํหนดกระบวนการในการจดัหาอุปกรณ์ เคร่ืองมือสาํหรับรองรับสถานการณ์

ฉุกเฉินซ่ึงหมายถึงการออกแบบ )4.5.6และการจดัซ้ื ( อ จดัหาเคร่ืองมือดา้นพลงังาน (4.5.7) ตามมาตรฐาน

ระบบการจดัการพลงังาน 

7)  การตรวจสอบและประเมินผล 

แกไ้ขขอ้บกพร่องเป็นกระบวนการแกไ้ข ติดตามขอ้บกพร่อง จะเหมือนกนัทุกระบบ และสามารถใช้

เอกสารระเบียบการปฏิบติังานร่วมกนัไดปั้จจุบนั บมจ . เบนช์มาร์ค อิเลคทรอนิคส์ (ประเทศไทย) ไดใ้ช้

ระบบคอมพิวเตอร์ในการออกเอกสารเพื่อควบคุมและติดตามผลการแกไ้ขขอ้บกพร่องและกาํหนดวาระการ
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ตรวจประเมินต่างๆ ใหอ้ยูใ่นวาระเดียวกนัเพื่อประหยดัค่าใชจ่้าย และประหยดัเวลาเจา้หนา้ท่ีในการ

จดัเตรียมขอ้มูล  

8)  การทบทวนโดยผู้บริหาร 

การทบทวนการดาํเนินงานโดยฝ่ายบริหาร ไดจ้ดัใหอ้ยูใ่นวาระเดียวกนัทั้งหมด ซ่ึงควรเพิ่มหวัขอ้ดา้น

พลงังาน เช่นนโยบาย ผลการดาํเนินงาน ลงในวาระการประชุมเพื่อใหผู้บ้ริหารมองเห็นภาพของการ

ดาํเนินงานโดยรวมลดการสูญเสียเวลาของผูบ้ริหาร ลดเวลาในการจดัเตรียมขอ้มูล เป็นตน้ 

 

สรุป อภิปรายและข้อเสนอแนะ 

ผูต้อบแบบสอบถามเกือบทั้งหมดมีความรู้ ความเขา้ใจในขอ้กาํหนดของมาตรฐานระบบการจดัการ

ส่ิงแวดลอ้ม (ISO 14001) และดา้นการจดัการอาชีวอนามยัและความปลอดภยั (OHSAS 18001) แต่ยงัไม่มี

การอบรม มาตรฐานระบบจดัการพลงังาน (ISO 150001) จากการศึกษาพบวา่ปัจจยัแห่งความสาํเร็จในอดีตท่ี

ท่ีผา่น ๆ มาเกิดจากการสนบัสนุนจากผูบ้ริหารร้อยละ 54.4 และหวัหนา้งานผูบ้ริหารร้อยละ 21.8 ส่วนท่ีเกิด

จากคณะกรรมการเองนั้นประมาณร้อยละ 17.3 จากขอ้คิดเห็นระบุวา่ควรทาํงานเชิงรุกมากข้ึน มีวาระการ

ประชุมท่ีเป็นประจาํใหร้างวลัสร้างแรงจูงใจ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั จิตรา  เจียระไนมณี )2552( [1] พบวา่ปัจจยัท่ีมี

ผลต่อความพึงพอใจและการยอมรับในการบูรณาการไดแ้ก่ระดบัการศึกษาตาํแหน่งงานและองคค์วามรู้ 

ทั้งน้ีผูบ้ริหารควรสนบัสนุนทรัพยากร งบประมาณ จดัฝึกอบรมพฒันาองคค์วามรู้ใหเ้หมาะสมต่อการ

ดาํเนินงานสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ  วรีะชน ขาวผอ่ง  (2551) [4] พบวา่พนกังานท่ีไดรั้บการฝึกอบรม

ดา้นส่ิงแวดลอ้มจะมีความตระหนกัต่อส่ิงแวดลอ้มดีข้ึน และสอดคลอ้งการศึกษาของ  สุชาดา ตั้งดาํรงวงค ์

)2543( [6] พบวา่ผูบ้ริหารระดบัสูงจะตอ้งใหค้วามสนใจและมุ่งมัน่ท่ีจะดาํเนินการใหส้าํเร็จ 

จากการท่ีผูว้จิยัไดน้าํเสนอแนวคิดการบรูณาการระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม พลงังาน อาชีวอนามยั

และความปลอดภยั ต่อท่ีประชุมเพื่อขอคิดเห็นคณะกรรมการเกือบทั้งหมดใหค้วามสนใจและคิดวา่เป็นการ

บริหารงานแบบองคร์วมท่ีดี เหมาะสมและมีความเป็นไปไดสู้งท่ีจะนาํมาประยกุตใ์ชก้บัองค ์แต่จะมีปัญหา

ท่ีระบบการบริหารงานปัจจุบนันั้นไม่เอ้ืออาํนวยท่ีแยกผูรั้บผดิชอบ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาวจิยั 

สาํราญ สอนผึ้ง (2548)  [5] ซ่ึงไดใ้หค้วามเห็นการมีผูรั้บผดิชอบในแต่ละระบบแยกกนัไป จะเป็นการยากใน

การประสานงาน และขอ้จาํกดัท่ีเป็นอุปสรรคใ์นการบูรณา คือยงัไม่มีพนกังานรับผดิชอบแบบเตม็เวลาและ

ผูบ้ริหารยงัไม่ไดรั้บการอบรมดา้นการจดัการพลงังาน และการบูรณาการระบบบริหารจึงทาํใหย้งัไม่

สามารถกาํหนดเป็นแผนงานประจาํปีรวมถึงการจดัหาบุคลากรมารองรับการบูรณาการได ้

จากการศึกษายงัพบวา่คณะกรรมส่วนใหญ่ถูกมอบหมายจากผูบ้งัคบับญัชาในการเขา้เป็นคณะกรรม 

โดยมีตาํแหน่งงานอยูใ่นระดบัหวัหนา้ และมีอายงุานมากกวา่ 5 ปีข้ึนไป สอดคลอ้งการศึกษาของ นวลนิตย ์
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ผอ่งแผว้ )2549( [3] ท่ีพบวา่ปัจจยัดา้นอาย ุตาํแหน่งงาน และ ระยะเวลาในการทาํงาน มีผลเชิงบวกต่อการมี

ส่วนร่วม โดยบุคคลากรนบัวา่เป็นปัจจยัท่ีสาํคญัในการบรรลุเป้าหมายซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ 

ฉนัทนา ศรีเจริญ และคณะ ) 2543( [2]  

ข้อเสนอแนะสําหรับการวจัิยในอนาคต 

1)  ศึกษาปัจจยัในการมีส่วนร่วมในการดาํเนินงานดา้นจดัการส่ิงแวดลอ้ม พลงังาน และความปลอดภยั 

2)  ศึกษาระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม พลงังาน อาชีวอนามยัและความปลอดภยัท่ีย ัง่ยนื 

3)  ศึกษาการความเป็นไปไดใ้นการจดัตั้งหน่วยงานดา้นส่ิงแวดลอ้ม พลงังานและความปลอดภยั ใน

โรงงานควบคุม 
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